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SITO WEB SCUOLA
A TUTTO IL PERSONALE DOCENTE ED ATA

OGGETTO: Programma attivita di formazione con staff manageriale di Four Season Hotel- San
Domenico Palace Taormina- Classi 4" e 5/ indirizzi ENO —TUR ( ambedue le sedi) RIM/SIA- MAT (sede
di Furci Siculo)

AUDITORIUM
sede centrale IISS Pugliatti di Taormina

Buongiorno a tutti,

qui di seguito vi invio il programma di formazione e seminari predisposto in collaborazione con Four Seasons
Hotel, che interessera molte classi del nostro istituto.

Le attivita di formazione inizieranno Venerdi p.v. e si concluderanno a fine Marzo, dopo una pausa
concomitante con l'ultima settimana prima degli scrutini e con quella degli scrutini, in modo da impattare il
meno possibile con le verifiche.

Troverete anche i link con dei filmati. Sono in Inglese quasi tutti ( tranne due) .

Si invita nuovamente tutti i Docenti a vivere questo periodo di formazione, come una formazione rivolta anche
a noi tutti. L'incontro con un’organizzazione cosi importante, su temi cari ed utili a tutti i nostri studenti, ci da
la possibilita dirinnovarci e rendere il nostro lavoro ancora piu “centrato” sule esigenze degli alunni/e.

Mi attendo dunque una decisa svolta didattica sospinta dal vento del rinnovamento.

Audience: quarte e quinte classi di tutte le sezioni, ad eccezione di argomenti specifici che interesseranno
alcune delle classi.

AUDITORIUM
e LEZIONE 1 VENERDI 18 FEBBRAIO - INTRODUZIONE SU FOUR SEASONS E SUL SAN DOMENICO

PALACE: 2 ore e mezza- TUTTE LE CLASSI IN OGGETTO DALLE ORE 9,30 ALLE ORE 12,00, con intervallo
dalle ore 10,45 alle ore 11,00. Diretta in videoconferenza con la sede di Furci Siculo.

e LEZIONE 2 MARTEDI 22 FEBBRAIO - IL MERCATO DELL'HOSPITALITY DI LUSSO, GLI STANDARD ED |
SISTEMI DI QUALITA: 3 ore e mezza, TUTTE LE CLASSI IN OGGETTO DALLE ORE 9,30 ALLE ORE 13,00
con intervallo dalle 11,20 alle 11,30). Diretta in videoconferenza con la sede di Furci Siculo.

e LEZIONE 3 LUNEDI 28 FEBBRAIO - IL RUOLO DEL FOOD & BEVERAGE MANAGER: 2 ore e mezza. Solo
classi 4" e 5/ indirizzi TUR ED ENO dalle ore 9,30 alle ore 12,00, con intervallo dalle 11,20 alle 11,30).
Diretta invideoconferenza con la sede di Furci Siculo( solo classi TUR).

e LEZIONE 4 MERCOLEDI 2 MARZO - IL RUOLO DEL ROOM DIVISION MANAGER: 2 ore e mezza classi 4 e
5 indirizzi TUR — ENO- RIM-SIA dalle ore 9,30 alle ore 12,00, con intervallo dalle 11,20 alle 11,30).
Diretta in videoconferenza con la sede di Furci Siculo ( solo classi TUR).
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e LEZIONE 5 GIOVEDI 3 MARZO - IL REPARTO HOUSEKEEPING ED | SUOI SERVIZI: 2 ore e mezza- Tutte
le classi 4 e 5 in oggetto. Dalle ore 9,30 alle ore 12,00, (con intervallo dalle 11,20 alle 11,30)- Diretta in
videoconferenzaindirizzo TUR Furci Siculo).

e LEZIONE 6 LUNEDI 21 MARZO - LA CULINARY EXPERIENCE ED IL FINE DINING IN HOTEL: 3 ore e mezza
dalle ore 9,30 alle ore 13,00, con intervallo dalle 11,20 alle 11,30) Classi ENO e TUR sedi di Taormina e
Furci Siculo ( in videoconferenza)

LEZIONE 7 VENERDI 25 MARZO - ENGINEERING & MAINTENANCE: 2 ore, dalle ore 10,00 alle ore
12,00, con intervallo dalle ore 10,45 alle ore 11,00. ALUNNI Sezione MAT sede DI FURCI IN
PRESENZA ED ALUNNI DIACCOGLIENZA E TUR AMBEDUE LE SEDI (

e Videoconferenza con indirizzo TUR sede di Furci Siculo).

Pre-work da assegnare agli studenti di ciascuna classe ( con particolare riferimento ai Docenti di Lingua Inglese):

e LEZIONE 1, INTRODUZIONE SU FOUR SEASONS E SUL SAN DOMENICO PALACE: guardare e commentare We Are
Four Seasons - YouTube (in inglese)

e LEZIONE 2, IL MERCATO DELL'HOSPITALITY DI LUSSO, GLI STANDARD ED | SISTEMI DI QUALITA: guardare per
intero e commentare il film Viaggio sola - Trailer - YouTube e/o project work riguardo le pit importanti

compagnie alberghiere

° LEZIONE 3, IL RUOLO DEL FOOD & BEVERAGE MANAGER: guardare e
commentare Grand Sicily Hotel - Four Seasons Taormina - YouTube

e LEZIONE 4, ILRUOLO DEL ROOM DIVISION MANAGER: guardare e commentare Two Bellmen | Official Movie -
YouTube.

e LEZIONE 5, LA CULINARY EXPERIENCE ED IL FINE DINING IN HOTEL: project work riguardo i piu importanti
ristoranti fine dining in Italia

e LEZIONE 6, IL REPARTO HOUSEKEEPING ED | SUOI SERVIZI: guardare e commentare Four Seasons Hotel George
V, Paris - Professional Bed Making and Cleaning Tips - YouTube (in inglese)

e LEZIONE 7, ENGINEERING & MAINTENANCE: guardare e commentare We Are Hilton: An Inside Look -
Engineering - YouTube (in inglese)

Taorminali 17.02.2022 Il Dirigente Scolastico
Prof. Luigi Napoli

Luigi

Napoli S

Firmato digitalmente da Luigi
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